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1. APRESENTAÇÃO  

A presente Política de Privacidade para Uso do Site da GPA estabelece como a Gestores 

Prisionais Associados (GPA) realiza o tratamento dos dados pessoais dos usuários do seu 

site, de acordo com a legislação nacional aplicável e as regulamentações da Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

A GPA, por meio dessa Política, expressa o seu compromisso com a proteção de dados 

pessoais dos usuários do site da GPA e a transparência no tratamento dos dados pessoais, 

bem como o cumprimento do constante na Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 – Lei Geral 

de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) e normas regulatórias da ANPD. 

Nas situações em que o usuário não concordar com o conteúdo da presente Política, ele é 

livre para decidir sobre a navegação no site da GPA e a inserção de seus dados pessoais no 

Canal de ÉTICA. 

2. INFORMAÇÕES DO CONTROLADOR 

Para efeito desta Política de Privacidade para Uso do Site da GPA, o Controlador é a Empresa 

Gestores Prisionais Associados, CNPJ 10.880.989/0001-29, localizada à rua Esplanada, S/N, 

Vila Esplanada, Ribeirão das Neves – MG, CEP 33805-660. 

Para contato com a GPA utilize os dados constantes no item “4.” dessa Política.  

3. TERMOS IMPORTANTES E DEFINIÇÕES 

Ao fazer a leitura desta Política você encontrará termos cujos significados estão expressos a 

seguir, com base no Art. 5º da LGPD: 

Dado pessoal: qualquer dado relacionado à pessoa natural identificada ou identificável, 

como, por exemplo, nome, CPF, IP, endereço de e-mail, telefone, entre outros. 

Dado pessoal sensível: é o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, 

opinião política, filiação a sindicato ou à organização de caráter religioso, filosófico ou político, 

dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a 

uma pessoa natural. 

Dado anonimizado: dado relativo ao titular que não possa ser identificado, considerando a 

utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis na ocasião de seu tratamento. 

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em vários 

locais, em suporte eletrônico ou físico. 
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Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objetos de tratamento. 

Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem compete as 

decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. 

Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento 

de dados pessoais em nome da GPA (Controlador). 

Encarregado: pessoa indicada pela GPA (Controlador) para atuar como canal de 

comunicação entre a GPA, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de 

Dados (ANPD). 

Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem à coleta, 

produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 

processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da 

informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

Anonimização: utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no momento do 

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associação, direta ou 

indireta, a um indivíduo. 

Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular concorda com 

o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada. 

Bloqueio: suspensão temporária de qualquer operação de tratamento, mediante guarda do 

dado pessoal ou do banco de dados. 

Eliminação: exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, 

independentemente do procedimento empregado. 

Transferência internacional de dados: transferência de dados pessoais para país 

estrangeiro ou organismo internacional do qual o país seja membro (verificar). 

Uso compartilhado de dados: comunicação, difusão, transferência internacional, 

interconexão de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais 

por órgãos e entidades públicos no cumprimento de suas competências legais, ou entre esses 

e entes privados, reciprocamente, com autorização específica, para uma ou mais modalidades 

de tratamento permitidas por esses entes públicos, ou entre entes privados. 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da administração pública 

responsável por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o território 

nacional. 
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4. ENCARREGADO DA PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS DA GPA E CANAIS DE 

CONTATO 

Encarregado de Proteção de Dados Pessoais da GPA; 

E-mail: encarregado.lgpd@gpamg.com.br; 

Endereço: Rua Esplanada, S/N, Vila Esplanada, Ribeirão das Neves – MG, CEP 33805-660. 

5. UTILIZAÇÃO DE DADOS PESSOAIS PELA GPA 

 O nosso site não exige qualquer tipo de inscrição para navegar pelo seu conteúdo. 

 O site não coleta dados pessoais automaticamente, tampouco utiliza cookies para 

armazenar e/ou identificar dados do usuário. 

5.1. CANAL DE ÉTICA 

 A inserção de dados pessoais no Canal de ÉTICA não é obrigatória, entretanto ao serem 

inseridos dados pessoais sobre a pessoa do usuário do site eles serão tratados nos 

termos da presente Política e para a finalidade descrita na tabela a seguir: 

 Os dados pessoais inseridos no Canal de ÉTICA pertencentes a denunciados ou de 

terceiros referidos ou mencionados em relato ou denúncia poderão ser coletados pela 

GPA para processar a denúncia ou relato e serão tratados de acordo com o constante 

na Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(LGPD); normas regulatórias da ANPD e instrumentos normativos de proteção de dados 

TIPO DE DADOS 

TRATADOS 
DESCRIÇÃO DOS DADOS 

FINALIDADE DO USO DOS 

DADOS 

Dados de identificação 

pessoal 

- Nome completo 

- Endereço de e-mail 

- Telefone 

Quando fornecido: 

- Identificação do usuário do 

Canal de ÉTICA 

- Responder às mensagens 

enviadas no Canal de ÉTICA 

- Atender as exigências 

normativas dos processos do   

Código de Conduta e ética da 

GPA 
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pessoais da GPA. Os dados pessoais inseridos em denúncia ou relato considerados 

prescindíveis, excessivos, desnecessários ou que não tenham relação com o 

esclarecimento do relato ou denúncia não serão processados e serão mantidos apenas 

no texto original do relato ou denúncia pelo período necessário ao seu processamento 

para fins de compliance e integridade. 

 Este Canal de ÉTICA não possui objetivo de coletar dados pessoais de crianças ou 

adolescentes, tampouco dados pessoais sensíveis, porém eventuais citações de tais 

dados pessoais em relatos ou denúncias serão tratadas com estrito cumprimento das 

disposições constantes na LGPD, regulamentos relacionados e instrumentos 

normativos de proteção de dados da GPA. 

 Nenhum e-mail ou qualquer outro tipo de comunicação será enviado ao usuário sem 

que ele tenha solicitado. 

 A veracidade das informações inseridas é de responsabilidade do usuário. A GPA não 

se responsabiliza por inserção de dados inverídicos, parciais ou imprecisos. 

 A GPA não se obriga a processar os dados pessoais inseridos no Canal de ÉTICA, 

quando o conteúdo inserido possa imputar descumprimento de qualquer lei aplicável ou 

norma regulatória por parte da GPA ou utilização pelo usuário do referido Canal para 

quaisquer fins ilícitos, como, por exemplo, discriminação ou preconceito contra raça, 

etnia ou religião. 

 As mensagens de cunho ilegal ou que possam imputar descumprimento de qualquer lei 

aplicável ou norma regulatória à GPA serão descartadas, excetuando-se as situações 

em que houver necessidade de manter no texto original do relato ou denúncia pelo 

período necessário ao seu processamento para fins de compliance e integridade ou 

forem solicitadas pela Justiça, órgãos policiais ou governamentais. 

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 A GPA não compartilha com terceiros os dados inseridos no Canal de ÉTICA, exceto 

para cumprir obrigação legal ou contratual; exigência da Justiça; de relevância para 

Segurança Pública ou para salvaguarda e proteção da empresa GPA e/ou propriedades 

da empresa, tudo em conformidade com a legislação de proteção de dados pessoais, 

em especial a LGPD e regulamentações da ANPD. Ao inserir os dados no Canal de 

ÉTICA, o usuário concorda com este compartilhamento. 
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 Poderão ser utilizados e compartilhados com terceiros dados anonimizados referentes 

à utilização e do canal de ÉTICA, para medição das métricas do site e atender 

obrigações contratuais junto ao Estado de Minas Gerais. 

7. RETENÇÃO E ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 Os dados pessoais inseridos no Canal de ÉTICA são armazenados pela GPA em 

ambiente seguro e controlado, em servidores da GPA localizados no Brasil. 

 Em casos específicos, os dados pessoais coletados ou no Canal de ÉTICA poderão ser 

armazenados em ambiente de uso de recursos ou servidores em nuvem (cloud 

computing), o que poderá exigir transferência e/ou processamento dos dados pessoais 

dos usuários para fora do Brasil. Nessa situação, a GPA utiliza serviços de empresas 

que demonstram estar em conformidade com as legislações aplicáveis, mantendo um 

nível de conformidade semelhante ou mais rigoroso que o previsto na legislação 

brasileira. 

 A GPA armazena os dados pessoais inseridos no Canal de ÉTICA somente pelo tempo 

que for necessário para cumprir com a finalidade para as quais foram coletados ou para 

cumprimento de quaisquer obrigações legais, regulatórias ou para preservação de 

direitos. O armazenamento será realizado de acordo com as Normas para Tratamento 

de Dados Pessoais da GPA. 

 Ao final do prazo de armazenamento dos dados pessoais, a GPA realiza o descarte 

desses dados de forma segura, de acordo com o constante nas Normas para 

Tratamento de Dados Pessoais da GPA e Normas de Segurança. Salienta-se que 

alguns dados poderão ser utilizados de forma anonimizada para fins estatísticos 

(métricas). 

8. RECURSOS NECESSÁRIOS 

O titular dos dados pessoais tem direito a obter da GPA (Controlador), em relação aos dados 

do titular por ela tratados, a qualquer momento e mediante requisição: 

 confirmação da existência de tratamento e acesso aos seus dados pessoais. 

 correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 

 anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com o disposto na legislação. 
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 eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, quando 

aplicável. 

 informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 

compartilhado de dados, quando aplicável. 

 informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa. 

9. ENDEREÇOS ELETRÔNICOS (LINKS) DE TERCEIROS 

 Os eventuais links de terceiros, organizações públicas ou privadas, disponibilizados a 

partir do nosso site não estão sujeitos a esta Política de Privacidade e responsabilidade, 

devendo o usuário verificar previamente as políticas de privacidade próprias de cada 

organização. 

 Aplica-se o disposto no item acima ao ícone “trabalhe conosco”, ressaltando a 

importância de verificar previamente as políticas e termos de uso da empresa GUPPY. 

 Em situações de direcionamento para sites de terceiros, a GPA não se responsabiliza 

pelo conteúdo ou por aspectos de privacidade de sites de terceiros acessados a partir 

de links disponibilizados no nosso site. 

 A disponibilização de links tem o objetivo único de informação. 

10. SEGURANÇA DE DADOS PESSOAIS 

 A GPA emprega medidas técnicas e administrativas adequadas para a segurança de 

dados pessoais de forma a salvaguardar e proteger os dados pessoais contra incidentes 

de segurança. 

 O acesso aos dados pessoais por parte dos funcionários da GPA é restrito àqueles que 

tenham necessidade de conhecê-los por requisito funcional e ocorrem de acordo com 

as normas internas e procedimentos de proteção de dados da GPA. 

 O tratamento de dados pessoais na GPA ocorre em conformidade com a Política de 

Proteção de Dados Pessoais da GPA, as Normas de Tratamento de Dados Pessoais da 

GPA, as Normas de Segurança de Dados Pessoais da GPA, os Procedimentos Padrão 

de Tratamento de Dados Pessoais, os Procedimentos Padrão de Segurança de Dados 

Pessoais, as políticas de privacidade específicas e outros instrumentos normativos de 

proteção de dados pessoais. 
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11. INFORMAÇÕES ADICIONAIS 

Requerimentos referentes a tratamento de dados pessoais de usuários do site da GPA 

deverão ser enviados para o Encarregado de Dados Pessoais da GPA: 

 Encarregado de Proteção de Dados da GPA 

 Correio eletrônico (E-mail): encarregado.lgpd@gpamg.com.br 

 Endereço: Rua Esplanada, S/N, Vila Esplanada, Ribeirão das Neves – MG, CEP 33805-

660. 

12. ALTERAÇÃO DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 A GPA pode alterar esta Política de Privacidade quando necessário. Consulte o site da 

GPA periodicamente para inteirar-se sobre eventuais alterações. 

 Esta Política de Privacidade foi atualizada pela última vez em abril de 2023 e aprovada 

pela Direção em 25/04/2023. 
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